
《社会研究方法》教学创新成果报告

摘要：

目前，一流学科建设和新文科建设背景下，对学生创新思维、知识扩展和实

践能力都提出了更高的要求。课程针对教学过程中教师层面轻实践、教学难点难

把握、评价方式单一，学生层面主动学习能力差、对知识理解和把我不足、课堂

氛围不活跃等痛点问题，通过建构“慕课+讲授+小组讨论+交流群”相结合的理

论教学组织模式、探索“三维一体”的教学过程模式，建立“三阶十级”的教学

内容模式，突出了“掌握三个基本”，重视了“两个结合”，实现了体验式教学教

学相长的目的和“知识学习，能力培养，价值塑造”的进阶式教学目标。

一、教学创新的背景

1.课程设置情况

《社会研究方法》是社会工作专业学生的专业必修课，4学分，64 学时。包

括社会研究基础、定量研究方式和定性研究方式等三个方面的知识模块，帮助学

生理解和探索社会世界的秘密。

2.当前教学中的痛点问题

《社会研究方法》是一门专业性和技术性非常强的课程，要求学生掌握社会

研究的基础理论，能够熟练运用四种研究方式开展资料的收集、整理、分析和撰

写研究报告的活动，涉及科学研究从选题到研究再到出结果的全部过程。

通过对课程教学的分析和学生习得情况的了解，我们发现学生基本能了解基

础的理论知识，但是进行选题和研究设计的能力不强，在实际的工作中，通过调

查研究或者实地研究获取第一手资料的能力不强，发现问题的敏锐性和解决问题

的抓手不强。究其原因，主要凸显在以下几个方面：

（1）教学层面

①重理论，轻实践。传统的课堂教学以教为主，单向向学生填鸭式灌输，

实践环节以学生自己摸索为主，这样的教学方式显然不能有效保证教学目标的实

现。

②教学难点难以把握。缺乏实时有效的反馈机制，无法掌握学生是否进行



了课前预习，无法获知学生在预习中遇到的困难，难以精准掌握学生学习的难点。

③教学评价方法单一。评价指标较少，学生的反馈和学习效果没有得到重

视。

④课程思政生搬硬套。面对课程的情感目标，对学生个人的价值塑造方面，

如何将思政元素润物无声的融入到知识传授过程中也是当前教学的重点和难点。

（2）学习层面

①学生自主学习能力差。课程面向大一新生，习惯了高中时代拧螺丝似学

习生活，不会自主学习，不知道该怎么学习。

②学生对知识的理解和把握不足。学生不仅要学会“是什么”，还要学会“为

什么”“怎么做”。缺乏思考和融汇贯通的能力。

③课堂氛围不活跃。传统的讲授式的教学方式，使得课堂气氛较为沉闷，

学生注意力不高，不能投入到课堂教学的思考中，教学过程缺乏互动。老师讲和

学生听成了互不关联的两张皮。

图 1：传统教学痛点及解决方案

二、教学模式创新

针对该课程存在的痛点和问题，教学团队结合课程特点和学生特点，以 OBE

理念为指导，以学生能力培养为中心，学中做，做中学，推行体验式教学，实现



“知识学习，能力培养，价值塑造”的进阶式教学目标。

1.建立“慕课+讲授+小组讨论+交流群”相结合的理论教学组织模式

将教学活动延伸到课前预习和课后拓展。课前，通过线上课程或者已有慕课

资源提出预习要求，将预习所遇到的问题反馈在 QQ 群中，便于老师掌握学生的

预习情况。

所有的基本概念和理论采用讲授法，对讲授部分的重点内容录制视频，便于

学生复习巩固。

课外拓展学习设计，实现课程的课内外联动式教学。向学生推荐补充阅读资

料，并借助挑战杯课外学术作品竞赛等平台培养学生的创新能力，引导学生把课

内知识转化为应用能力，课外阅读和实践促进课内理论知识的吸收。

分组开展课堂和课后讨论，培养学生的团队合作意识。采用“课前预习——

线上教学——线下讨论、答疑”的模式，培养学生自主学习的能力。

2.探索“三维一体”的教学过程模式

按照体验式教学的设计，根据教学内容之间的关系, 将知识的学习与实践相

结合, 将方法学习、实践调查与实训相联系。

（1）以课堂教学为主导，推进课堂教学改革。课堂教学是进行课程理论教

学的主要形式, 是教学过程的基础环节。第一, 改革课堂教学内容, 密切课堂延

伸的五个环节。以教学大纲为指导，关注学科发展前言和动态，适时适度的将学

科新成果和新技术充实到教学内容中，与时代发展相结合。第二, 改进课堂教学

方法。根据各章节教学内容的分布, 选用有利于增强教学效果的教学方式和方法。

重视学生主动参与教学, 加强对学生能力的培养。注重对学生进行学习方法的指

导, 积极引导学生思考问题, 尊重学生的创造精神, 鼓励学生发表不同见解。

（2）结合课堂学习组织学生进行课外实践调查。《社会研究方法》不仅是充

实学生的知识储备，更是技术指引，实践环节尤为重要。在理论教学工作开始之

前把学生分成不同的研究小组。根据课程学习的不同进度和研究实施的环节，边

学习、边讨论、边实践。理论学习之余，带着思考，走进社区、农牧村，观察了

解社会发展和运行状态。

（3）开展实训教学，积累研究成果，鼓励学生参赛。实训教学的主要内容

是借助于现代化的教学手段学习社会研究的定量、定性分析方法, 进行研究资料



的整理和分析，撰写课程学习论文。

图 2：“三维一体”和“三阶十级”的教学模式

3.建立“三阶十级”的教学内容模式

社会研究方法内容繁多，程序化程度高，结合我校社会工作学生的特点，响

应“三维一体”的教学过程模式，团队成员对教学内容进行了梳理和改进。提出

了课程学习的三个阶段和十个环节，各阶段和各环节层层相扣，逐步推进，实现

了社会研究的全过程。

第一阶段：准备阶段。该阶段的工作包括六个方面: (1) 理论准备；（2）选

题与撰写研究计划书；（3）学习抽样技术，指导学生设计抽样方案；（4）讲授社

会测量与社会调查指标, 指导学生设计和调整问卷。这一阶段的工作主要由教师

讲授和学生讨论完成。老师扮演专家的角色。

第二阶段:调研阶段。该阶段的工作包括: (1) 联系研究单位, 进入研究地点;

(2) 现场抽样；（3）开展调查。这一阶段的工作主要由学生自主完成, 教师在这

个过程中扮演指导者、监督者的角色。

第三阶段：分析总结阶段。该阶段主要工作有: (1) 整理研究资料; (2) 研

究资料的统计分析和理论分析； (3) 撰写调查报告。这一阶段的工作主要由在教

师的指导下由学生完成。

三、课程创新效果及成果

1.教学创新效果



以教学创新模式为引领，在教学方法上，将案例导学、讲练结合、体验式学

习法融合在一起，做中教，做中学，培养学生自主学习、体验探究和总结反思的

能力。采用理实一体化教学方法，使学生巩固、丰富和完善所学知识，培养学生

解决实际问题的能力。

（1）突出了“掌握三个基本”，即：掌握基本概念、基本理论和基本技能。

社会研究方法是一门技术性很强的课程，但基本概念、基本理论和基本技能为开

展研究工作奠定扎实的基础，作为教学的重点，其地位不容动摇。因此在习题配

置和考试中，注重基本概念、理论的掌握和基本技能的训练。

（2）重视了“两个结合”，即：基本理论与具体实践的结合。理论的学习是

为开展具体工作奠定基础的，及时将所学的理论运用于实践操作中，提升学生发

现问题解决问题的能力，为今后在基层扎实开展调研工作积蓄力量。

（3）全程突出了课程思政元素。尤其是在选题阶段，突出学生对社会热点和周围

生产生活的关注，培养学生的社会责任意识和发现解决问题的能力；在讲到文献回顾问题时，

讲到华为企业的布局是站在吸取日企自主技术创新教训基础上的，既教导学生学会站在巨人

的肩膀上看问题的视角，也从华为企业的发展透视出了民族主义的情节。

2.教学创新成果

（1）促进课程建设

团队 2021 年获批校级示范课程建设项目。

（2）促进教学研究和科研工作开展

近三年，团队成员以《社会研究方法》课程的技术手段为依托，开展各类调

研活动，获取各类项目立项 3项，参与各级项目 3项，发表相关文章 7篇，其中

CSSCI 2 篇。

3.学生评价

课程的创新改革提高了学生的满意度和获得感，授课教师的讲授方式受到了

同学们的认可。

图 3：2018-2021 学年秋学期课堂教学质量网上评价结果




